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TERMO REFERENCIA - 09/2025
SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E TURISMO

1. DEFINICAO DE OBJETO, QUANTITATIVOS E PRAZOS

1.1. Descrigao do Objeto

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de licenca anual de uso da
plataforma digital “E-Passaporte”, desenvolvida e de titularidade exclusiva da empresa
Muniz Agéncia de Desenvolvimento Ltda., incluindo os servigos de personalizag¢do visual e
operacional, implantacdo técnica, hospedagem em ambiente web seguro, manutengdo
evolutiva e corretiva, e suporte técnico especializado, destinada a execu¢do do projeto
“Circuito Gastronomico Comidas de Maria”, promovido pela Prefeitura Municipal de Maria
da F¢&/MG.

A solugdo contratada tem por finalidade estimular o turismo gastrondmico e cultural,
valorizar os empreendimentos locais e promover a coleta de dados estratégicos sobre o fluxo
de visitantes, estabelecimentos participantes e engajamento do publico durante o evento,
contribuindo para a gestdo publica de politicas de turismo e economia criativa.

1.2. Natureza do Objeto

Trata-se de solucao tecnoldgica de servigo especializado, enquadrada como servigo técnico
de natureza singular, nos termos do art. 74, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, por envolver
plataforma digital exclusiva e metodologia propria de operagdo e analise de dados em agdes
gastronomicas e culturais.

1.3. Especificacdes Técnicas

e Ambiente de hospedagem com garantia de 99,5% de disponibilidade (SLA minimo).A
plataforma E-Passaporte deverd atender, no minimo, as seguintes especificagdes:

e Interface responsiva, compativel com dispositivos moveis (Android e 10S) e
navegadores web;

e Painel administrativo para gestdo de participantes e monitoramento de dados em
tempo real;

e Sistema de carimbos virtuais para validagdo da participacdo de visitantes nos
estabelecimentos credenciados;

e Emissdo automatica de relatorios consolidados (participacdo, engajamento e
desempenho dos estabelecimentos);

e Armazenamento seguro de dados em servidor em nuvem, com backup e criptografia
de informagoes;

e Personalizacdo visual com identidade do “Circuito Gastronémico Comidas de
Maria” e logotipos institucionais da Prefeitura Municipal de Maria da Fé e parceiros;
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e Suporte técnico remoto durante toda a vigéncia do contrato, com canal exclusivo de
atendimento;

1.4. Quantitativos Estimados

Sera contratada 01 (uma) licenga anual de uso da plataforma E-Passaporte, com capacidade
para até¢ 10 (dez) estabelecimentos participantes, conforme planejamento descrito no Estudo
Técnico Preliminar n® 09/2025 da presente secretaria municipal.

1.5. Prazos de Execucao

e Prazo de vigéncia contratual: 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato.

e Implantacdo e personalizagdo da plataforma: até 10 (dez) dias tteis apds o
recebimento das informagdes € materiais visuais necessarios por parte da contratante.

e Disponibilidade integral da solucdo: durante todo o periodo de vigéncia, incluindo
suporte € manutencao continua.

1.6. Local de Prestagao dos Servigos

Os servigos serdo prestados de forma remota, com hospedagem em ambiente digital proprio
da contratada.

O uso da plataforma e o suporte técnico serdo realizados de maneira virtual, sendo o
acompanhamento e a gestdo do contrato conduzidos pela Secretaria Municipal de Cultura e
Turismo de Maria da F¢, localizada a Praca Getualio Vargas, n° 60, Centro, Maria da F¢/MG —
CEP 37517-000.

1.7. Regras para Recebimento

e Recebimento provisorio: ocorrera apos a implantagdo e liberagdo da plataforma para
testes de acesso e verificagdo de funcionalidades pela equipe técnica da contratante.

e Recebimento definitivo: serd formalizado mediante atesto da conformidade técnica e
emissdo de termo de aceite pela Secretaria Municipal de Cultura e Turismo, apos a
validagdo do pleno funcionamento da solugdo, conforme os requisitos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

1.8. Modelo de Execucdo do Objeto

A execugdo contratual seguira o modelo de licenciamento anual com prestagdo de servigos
correlatos, compreendendo:

Configuracao inicial e personalizacao do ambiente digital;
Treinamento remoto da equipe designada pela contratante;
Suporte técnico e manutencao corretiva/evolutiva continua;
Monitoramento e disponibilizacao de relatorios gerenciais;
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e Encerramento do contrato com entrega de relatdrio final consolidado das atividades e
indicadores de desempenho.

1.9. Garantia e Manutengao
Durante toda a vigéncia do contrato, a contratada devera assegurar:

Suporte técnico remoto para resolucdo de falhas, duvidas e atualizagdes de sistema;
Corregdes e aprimoramentos continuos, sem 6nus adicional;

Hospedagem e manutencdo do ambiente virtual, com monitoramento de desempenho;
Garantia integral do pleno funcionamento da plataforma durante os 12 (doze) meses
de licenga.

1.10. Observagoes Relevantes

O contrato sera regido pela Lei n° 14.133/2021 e demais normas aplicaveis a Administragdao
Publica Municipal.

Por se tratar de solugdo tecnologica exclusiva, a contratagdo serd realizada por inexigibilidade
de licitagdo, fundamentada no art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, conforme justificativa
e declaragdo de exclusividade anexadas.

Todos os materiais e dados gerados no ambito do contrato serdo de propriedade da Prefeitura
Municipal de Maria da Fé, sendo vedada sua utilizagdo para fins distintos sem autorizagao
expressa da contratante.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO E JUSTIFICATIVA DA SOLUCAO

2.1 Fundamentacao e relagdo com o interesse publico

A presente contratacdo tem como objetivo atender a politica piiblica municipal de fomento ao
turismo gastronomico, cultural e criativo, contribuindo para o fortalecimento da economia
local, o aumento do fluxo de visitantes e a valorizagao dos empreendimentos e produtores de
Maria da Fé.

O uso da plataforma digital E-Passaporte representa um instrumento estratégico de gestao e
inovagdo, alinhado ao principio da eficiéncia administrativa (art. 5°, inciso IV, da Lei n°
14.133/2021) e a diretriz de planejamento como condi¢ao da contratagdo publica (art. 18). A
adocdo dessa solugdo tecnologica moderniza a forma de monitorar e avaliar o impacto dos
eventos culturais e gastronomicos, ampliando a capacidade de coleta e analise de dados de
maneira integrada, precisa e em tempo real.
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A contratagdo contribui diretamente para:

e Aperfeicoar a gestdo de politicas publicas de turismo, permitindo decisdes baseadas
em dados e indicadores de desempenho;

e Promover maior transparéncia na execu¢do dos programas culturais e turisticos;

e Estimular o engajamento dos visitantes e a circulacdo economica local, mediante o
sistema de carimbos e recompensas digitais;

o C(Consolidar a imagem institucional de Maria da Fé como destino inovador, que alia
tradi¢do cultural e uso de tecnologia.

Dessa forma, a solu¢ao atende ao interesse publico por aprimorar a qualidade dos servigos
prestados a populagdo, otimizar recursos e fortalecer as agdoes de desenvolvimento territorial
sustentavel.

2.2 Referéncia ao Estudo Técnico Preliminar (ETP 09/2025)

Nos termos do art. 18, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, o Estudo Técnico Preliminar n°
09/2025, elaborado pela Secretaria Municipal de Cultura e Turismo, constitui o
documento-base desta contratagdo, apresentando o diagnostico da necessidade, a analise de
solugdes disponiveis no mercado, a justificativa da escolha da plataforma E-Passaporte ¢ a
demonstracdo da inviabilidade de competi¢do, em virtude de sua natureza exclusiva e
metodologia singular de operagao.

O ETP conclui pela adequagao técnica, econdmica e operacional da solugdo, recomendando a
contratacdo direta da empresa Muniz Agéncia de Desenvolvimento Ltda., conforme
justificativa e documentacdo de exclusividade anexadas ao processo administrativo.

2.3 Descricao da Solu¢do como um todo

A solucao tecnolédgica E-Passaporte compreende o licenciamento anual de uso de plataforma
digital para gestdo de circuitos gastrondmicos e culturais, integrada a um sistema de
monitoramento, analise e relatorios automatizados.

Seu ciclo de vida abrange:

1. Fase de implantagdo — personalizagdo visual e técnica da plataforma, configuragao de
estabelecimentos participantes e treinamento da equipe local;

2. Fase de operacao e suporte — uso continuo do sistema por parte dos empreendimentos
e da coordenacdo municipal, com acompanhamento técnico remoto e manutencao
evolutiva;

3. Fase de avaliagdo — geracdo de relatdrios gerenciais e consolidacdo dos dados de
desempenho ao término do periodo de vigéncia;

4. Encerramento e renovagdo — entrega de relatdrio final e possibilidade de continuidade
do servigo mediante novo processo administrativo.

O modelo de execugdo ¢ digital e sustentdvel, sem necessidade de infraestrutura fisica
adicional, o que reduz custos de operagao, deslocamento e consumo de materiais impressos,
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em conformidade com o principio da economicidade (art. 5° inciso VII, da Lei n°
14.133/2021).

2.4 Adequagdo as necessidades da administracao

A contratacdo ¢ plenamente compativel com as necessidades da Administragdo Municipal,
pois:

e Substitui praticas manuais e dispersas por uma ferramenta tecnologica integrada;

e Permite a gestdo centralizada de dados e avaliacdo objetiva de resultados;

e Assegura confiabilidade, seguranca e continuidade operacional, conforme exigido
para solugdes tecnologicas de interesse publico;

e Garante suporte técnico especializado durante toda a vigéncia, minimizando riscos de
indisponibilidade.

Assim, a solucdo atende de forma eficiente e inovadora aos objetivos do projeto “Circuito
Gastrondmico Comidas de Maria”, promovendo o fortalecimento do turismo local e o
aprimoramento da governanga publica municipal.

2.5 Observagoes

A contratagdo direta ¢ fundamentada no art. 74, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, considerando
a inviabilidade de competicdo ¢ a declaragao de exclusividade emitida pela detentora dos
direitos sobre a plataforma E-Passaporte.

Todos os documentos técnicos e justificativos — Estudo Técnico Preliminar n® 09/2025,
Justificativa de Inexigibilidade e Declara¢do de Exclusividade — integram este Termo de
Referéncia para todos os fins legais.

A solucdo adota principios de sustentabilidade, inovagdo e eficiéncia tecnoldgica, em
consonancia com o disposto no art. 11, incisos IV e VI, e art. 25 da Lei n°® 14.133/2021.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO E CRITERIOS DE SELECAO

3.1. Requisitos Técnicos e Operacionais

A solugdo tecnologica objeto desta contratacdo devera atender aos seguintes requisitos
minimos de desempenho, compatibilidade e seguranga:

e Ambiente de operacio
o Plataforma hospedada em ambiente web seguro, com protocolo HTTPS e
certificado digital valido;
o Acesso compativel com os principais navegadores e dispositivos moveis
(Android e 10S);
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Disponibilidade minima de 99,5% (SLA) durante o periodo de vigéncia
contratual.

e Seguranca da informacio

o

Armazenamento de dados em servidores localizados em territério nacional ou
em conformidade com a Lei Geral de Protecio de Dados (Lei n°
13.709/2018);

Criptografia de informagdes sensiveis e realizagdo de backups periddicos;
Controle de acesso mediante login individualizado e sistema de permissdes
administrativas.

e Desempenho e usabilidade

o

O
o

Interface responsiva e intuitiva, com layout adaptado a identidade visual do
projeto “Circuito Gastrondmico Comidas de Maria”;

Tempo médio de resposta de navegagao inferior a 2 segundos;

Painel de controle administrativo com atualiza¢ao de dados em tempo real.

e Manutencio e suporte

O
o
o

Atendimento técnico remoto durante toda a vigéncia contratual;
Correcdes e atualizagdes automaticas, sem interrupgao dos servigos;
Prazo maximo de 24 horas uteis para resposta a solicitacdes de suporte.

o Relatorios e analises

O
o

Emissao de relatorios consolidados contendo dados sobre visitas, engajamento
e desempenho dos estabelecimentos;

Exportacdo dos dados em formato .PDF

Geracao de relatorio final de resultados ao término do contrato.

3.2. Normas e Regulamentos Aplicaveis

A execucao
regulatorias:

do objeto deverd observar, obrigatoriamente, as seguintes normas legais e

e Lei Federal n® 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos);

e Lein®

13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD);

e Demais normas correlatas da Administracdo Publica Municipal, notadamente aquelas
relativas a seguranca da informacao, sustentabilidade e transparéncia.
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3.3. Critério de Selecao do Fornecedor

A contratacdo sera realizada por inexigibilidade de licitagdo, com fundamento no art. 74,
inciso I, da Lei n° 14.133/2021, tendo em vista a inviabilidade de competi¢ao por se tratar de
plataforma tecnologica de titularidade exclusiva da empresa Muniz Agéncia de
Desenvolvimento Ltda., conforme Declaragdo de Exclusividade e Justificativa Técnica
constantes do processo administrativo.

Nesse contexto, ndo ha competicao de propostas, sendo o preco praticado avaliado com base
na proposta comercial apresentada e nos parametros de razoabilidade e compatibilidade com
o mercado, conforme demonstrado no Estudo Técnico Preliminar n° 09/2025.

3.4. Critérios de Habilitacao

Em atendimento ao disposto no art. 67 da Lei n° 14.133/2021, o fornecedor devera
comprovar, por meio da documentacao anexada ao processo:

e Habilitacdo juridica: registro comercial ou contrato social consolidado da empresa;
Regularidade fiscal e trabalhista: comprovacdo de inscri¢do no CNPJ, certiddes de
regularidade junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, bem como
comprovagao de inexisténcia de débitos trabalhistas;

e Regularidade junto ao FGTS e INSS;

e Cumprimento do disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicao Federal, relativo
a proibicao de trabalho de menores em condigdes inadequadas.

3.5. Qualificacao técnica e operacional
Deveré ser comprovada:

e Titularidade exclusiva da tecnologia e metodologia operacional da plataforma
E-Passaporte, conforme Declaragcdo de Exclusividade emitida pela empresa detentora
dos direitos;

e (apacidade técnica para prestagdo dos servigos descritos, demonstrada por meio de
portfolio, historico de atuacdo e comprovagdo de experiéncia anterior em eventos €
projetos culturais semelhantes;

e Disponibilidade de equipe técnica especializada responsdvel pela personalizacao,
manutengao e suporte do sistema.

3.6. Observacodes Relevantes

e Esta contratacdo observa o principio da selecdo da proposta mais vantajosa a
Administragdo, aplicavel inclusive nas hipoteses de inexigibilidade, conforme art. 5°,
inciso IV, da Lei n° 14.133/2021;
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e As condigdes técnicas e de habilitagdo foram avaliadas e atestadas como adequadas
pelo Estudo Técnico Preliminar n® 09/2025, que integra o presente Termo de
Referéncia;

e A execucao contratual devera manter a conformidade com as politicas municipais de
inovacao, transparéncia e protecao de dados.

4. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

4.1. Acompanhamento e Fiscalizagdo da Execug¢ao

A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada pela Secretaria Municipal de
Cultura e Turismo de Maria da Fé, por meio de servidor(es) designado(s) como gestor e
fiscal do contrato, conforme previsto no art. 117 da Lei n°® 14.133/2021.

Compete a equipe gestora:

e Supervisionar a execucdo dos servicos contratados, assegurando a conformidade com
o Termo de Referéncia e a proposta aprovada;

e Registrar, em relatdrios periddicos, o andamento das atividades, eventuais ocorréncias
e as medidas adotadas para corre¢ao de desvios;

e Solicitar a contratada os ajustes necessarios para garantir a qualidade e a plena
funcionalidade da plataforma;

e Atuar como elo de comunicagao entre a contratante e a contratada, especialmente para
resolucao de demandas técnicas e administrativas.

A fiscalizagdo abrangerd aspectos técnicos, administrativos e operacionais, assegurando
que a execu¢do do contrato ocorra dentro dos pardmetros de qualidade, prazos e
funcionalidades estabelecidos.

4.2. Definigao dos Responsaveis pela Gestao

e Unidade Gestora: Secretaria Municipal de Cultura e Turismo de Maria da Fé — MG.

e Gestor do Contrato: em caso de necessidade, serd destinado servidor(a) indicado(a)
por portaria especifica, responsavel por acompanhar a execugdo, assegurar o
cumprimento das cldusulas contratuais e adotar as medidas administrativas cabiveis.

e Fiscal(es) do Contrato: em caso de necessidade, serd destinado servidor(es)
designado(s) para monitoramento técnico, operacional e documental, garantindo que a
execugdo atenda aos padrdes de qualidade e conformidade definidos.

Poderdo ser designados fiscais especificos por portaria interna para acompanhamento técnico
e operacional de cada etapa, assegurando especializacdo e efetividade na gestdo do contrato.
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4.3. Critérios e Métricas de Avalia¢ao da Execucao

A avaliagdo da execucdo contratual sera baseada em indicadores de desempenho e
conformidade, com o objetivo de assegurar que os resultados entregues estejam de acordo
com as metas definidas no ETP e neste Termo de Referéncia.

Serdo observados, no minimo, os seguintes critérios de desempenho:

Indicador Descricdo Meta minima Periodicidade de avaliagio
Disponibilidade da Percentual de tempo em que o > 99,5% Mensal
plataforma (SLA) sistema se mantém operacional e
acessivel.
Tempo de resposta de Intervalo entre o registro da < 24 horas (teis Mensal
suporte solicitacdo e o inicio do

atendimento.

Conformidade técnica Atendimento integral das 100% das Trimestral
funcionalidades descritas neste TR. funcionalidades ativas

Qualidade dos relatérios Entrega de relatérios técnicos e 100% conforme Trimestral
gerenciais completos e dentro do especificado

prazo estabelecido.

Satisfacdo do usuério Avaliacdo qualitativa do > 80% de aprovacdo Ao final do contrato
desempenho da plataforma pelos

gestores do evento.

4.4. Regras para Controle de Qualidade e Conformidade

A contratada devera manter o padrao de qualidade técnica em todas as fases de execugdo,
observando os seguintes parametros:

e Cumprimento dos prazos de implantacdo e manutencao da plataforma;

e (Garantia de seguranca, estabilidade e integridade dos dados;

e Disponibilidade de suporte técnico adequado e continuo;
Entrega de relatorios dentro dos prazos previstos € em formato acessivel;

e Manutencdo da identidade visual e do padrao de personalizagdo aprovados pela
contratante.

O atesto da conformidade técnica sera emitido, em caso de necessidade, pela equipe de
fiscalizacdo somente apds a verificagdo de que os servicos foram executados em plena
conformidade com as especificagdes deste Termo de Referéncia.
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4.5. Agdes Corretivas e Medidas em Caso de Descumprimento

Em caso de descumprimento das obrigagdes contratuais, falhas na execugao, ou desempenho
inferior aos padroes estabelecidos, a Administragdo podera adotar, conforme o caso:

Todas

Solicitagao formal de correcao ou ajuste técnico no prazo méaximo de cinco (5) dias
uteis;

Registro da ocorréncia em relatdrio de acompanhamento;

Aplicagdo das sancdes administrativas previstas nos arts. 156 a 168 da Lei n°
14.133/2021, incluindo adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar ou
declaragao de inidoneidade;

Rescisdo contratual, nos termos do art. 137 da Lei n° 14.133/2021, quando
caracterizado o inadimplemento grave.

as agoOes corretivas deverdo ser devidamente registradas e instruidas no processo

administrativo correspondente, garantindo a rastreabilidade e a transparéncia da execugdo
contratual.

4.6. Observacodes Finais

A gestao contratual observara os principios da transparéncia, eficiéncia e controle,
assegurando o fiel cumprimento do objeto e a adequada aplicacdo dos recursos
publicos;

Todos os registros de acompanhamento e fiscalizagdo deverdo ser mantidos pela
Secretaria Municipal de Cultura e Turismo por, no minimo, 5 (cinco) anos apds o
encerramento do contrato, em conformidade com o art. 174 da Lei n® 14.133/2021;
Eventuais atualizacdes ou melhorias técnicas implementadas pela contratada durante a
vigéncia deverdo ser previamente comunicadas e validadas pela gestdo do contrato.

==
P
=

SECRETARIA MUNICIPAL DE m

5. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

5.1 Critérios de aferi¢ao da execugao contratual
A execucdo do contrato serd avaliada com base em indicadores de desempenho técnico e operacional,
conforme definido na Secao 4 deste Termo de Referéncia.

Serdo observados, no minimo, os seguintes pardmetros de medicao:

Indicador Descricédo Meta minima exigida Forma de afericéo
Disponibilidade da Percentual de tempo em que o > 99,5% Monitoramento mensal e relatérios
plataforma (SLA) sistema permanece operacional e automaticos de uptime.
acessivel.
Suporte técnico Tempo de resposta as solicitacdes < 24 horas Uteis Registro de chamados e relatdrios de
de atendimento. atendimento.
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Conformidade funcional Verificacdo do cumprimento 100% das fungdes ativas Teste de uso pela equipe técnica da
integral das funcionalidades contratante.

descritas no TR.

Relatdrios técnicos e Entrega dos relatdrios parciais e 100% entregues nos Conferéncia e validacdo documental.

gerenciais finais conforme cronograma. prazos estabelecidos

Satisfacdo do usudrio Avaliacdo qualitativa pelos gestores > 80% de aprovacéo Aplicacdo de formuldrio ou parecer
e estabelecimentos participantes. técnico conclusivo.

5.2 Procedimentos de valida¢ao e comprovacao da execugdo

e Vistorias e testes técnicos remotos, realizados pela equipe da Secretaria Municipal de
Cultura e Turismo, verificando a funcionalidade e estabilidade da plataforma;

e Relatorios técnicos de desempenho, gerados automaticamente pela plataforma ou
fornecidos pela contratada;

e Registros de atendimento de suporte, demonstrando a eficiéncia e a tempestividade na
solucdo de eventuais demandas;

e Atesto formal de conformidade técnica, emitido pelo fiscal do contrato, certificando a
execucao regular dos servigos.

A afericdo e validacdo da execucdo constituem condigdo indispensavel para qualquer
pagamento.

5.3 Formas de Pagamento

O pagamento sera efetuado em parcela Unica, correspondente ao valor total contratado de R$ 3.500,00
(trés mil e quinhentos reais), apos a completa implantacdo da plataforma e emissdo do termo de aceite
definitivo pela Secretaria Municipal de Cultura e Turismo.

Condig¢des especificas:

e O pagamento sera realizado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis apos a entrega da
nota fiscal devidamente atestada pelo gestor do contrato;

e O pagamento ocorrera mediante transferéncia bancaria para conta de titularidade da
contratada;

e Sobre o valor poderao incidir retengdes tributarias previstas na legislacdo vigente
(INSS, ISS, IRRF, PIS/COFINS/CSLL), conforme a natureza do servigo.
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5.4 Regras para retencgdo e glosas

Serdo aplicadas glosas ou reten¢des parciais de pagamento caso sejam constatados:

Descumprimento de prazos de entrega ou implantagao;

Inobservancia de requisitos técnicos minimos ou instabilidade da plataforma;
Falhas de suporte nao sanadas no prazo estabelecido (24 horas uteis);

Entrega incompleta de relatdrios técnicos ou inconsisténcia nos dados apresentados.

O percentual da glosa sera definido proporcionalmente ao impacto da ndo conformidade,
mediante parecer técnico do fiscal do contrato, conforme art. 141, §3°, da Lei n° 14.133/2021.

5.5 Condig¢des do pagamento final

O pagamento final estard condicionado a apresentacdo e conferéncia dos seguintes
documentos:

Nota fiscal eletronica devidamente emitida e acompanhada dos comprovantes de
regularidade fiscal e trabalhista atualizados;

Declaracdo de cumprimento das obrigagdes trabalhistas e previdenciarias pela
contratada, quando aplicavel.

5.6 Observacoes

O pagamento obedecera as condi¢des previstas na Lei n° 14.133/2021, especialmente
nos arts. 141 e 142, bem como as normas financeiras e contabeis do Municipio de
Maria da F¢;

Eventuais atrasos no pagamento por motivos administrativos devidamente justificados
ndo implicardo direito a correcdo monetaria antes de transcorridos 30 (trinta) dias da
data do vencimento, conforme art. 141, §1°, da Lei n® 14.133/2021;

O pagamento nao implica quitagdo de eventuais falhas ou pendéncias identificadas
posteriormente, que deverdo ser corrigidas pela contratada sem 6nus adicional para a
Administragao

O processo de medicdo e pagamento sera documentado integralmente, garantindo a
rastreabilidade e a transparéncia dos atos administrativos.
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6. PRECOS REFERENCIAIS E ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

6.1 Valor estimado da contratagao

Considerando o objeto definido neste Termo de Referéncia — licenciamento anual da
plataforma digital “E-Passaporte”, com servigos de implantacdo, personalizacdo,
hospedagem, suporte técnico, manutengdo evolutiva e corretiva, relatorios e treinamento —,
o valor estimado da contratacdo ¢ o seguinte:

Valor unitério Valor total estimado
Item Descricdo do servico Unidade Quantidade (R$) (R$)
1 Licenca anual da plataforma E-Passaporte, anual 1 3.500,00 3.500,00

incluindo implantacdo, hospedagem,

suporte técnico e manutengdo

6.2 Metodologia utilizada para a estimativa de precos

A metodologia para defini¢do do valor estimado baseou-se nos seguintes parametros técnicos
e legais:

e Pesquisa de mercado realizada no ambito do Estudo Técnico Preliminar (ETP n°
09/2025), que analisou os pregos praticados em contratagdes similares de solugdes
tecnologicas para gestdo de eventos e circuitos turisticos municipais.

e Proposta comercial formal emitida pela empresa Muniz Agéncia de Desenvolvimento
Ltda., detentora exclusiva da solugdo “E-Passaporte”, devidamente anexada aos autos.

e Contratagdes anteriores realizadas pelo Municipio de Maria da Fé nos exercicios de
2022, 2023 e 2024, cujos valores atualizados mantém coeréncia com o montante ora
estimado, sem variagao significativa.

e Declaracdo de exclusividade apresentada pelo fornecedor, que comprova a
inexisténcia de concorréncia comercial para o objeto, conforme o art. 74, inciso 1, da
Lein® 14.133/2021.

e (ritério de vantajosidade: ainda que se trate de inexigibilidade, adotou-se a
verificagdo da razoabilidade do preco frente aos beneficios e funcionalidades
oferecidos (nivel de automacao, controle de fluxo de visitantes, relatorios de
desempenho e suporte técnico).

6.3 Memorial de calculo e estimativa de valores

O valor de R$ 3.500,00 foi calculado considerando a proposta apresentada pela empresa
exclusiva e os custos médios de mercado observados em plataformas tecnologicas de porte e
abrangéncia similares.

A seguir, apresenta-se uma memoria sintética de composi¢do de custos, utilizada para
subsidiar a andlise de razoabilidade:
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Componente de custo Percentual estimado Valor (R$)
Implantacéo e personalizacao inicial 30% 1.050,00
Hospedagem e manutencdo (12 meses) 25% 875,00
Suporte técnico e atendimento 20% 700,00
Relatorios e exportacdo de dados 10% 350,00
Treinamento e capacitacdo de usudrios 5% 175,00
Atualizacdes evolutivas e correcdes 10% 350,00
Total estimado 100% 3.500,00

A composi¢do acima demonstra a compatibilidade do valor com os custos reais de
manuten¢do de plataforma digital de uso continuo, atendendo ao principio da economicidade
e da vantajosidade para a Administragdo Publica.

A estimativa foi validada pelo setor técnico responsavel, considerando:

e 0 histdrico de utilizagdo satisfatéria da plataforma em agdes de cunho semelhante

e 0 escopo ampliado de funcionalidades (acesso via QR Code, emissdo automatica de
certificados, relatorios de desempenho e controle de fluxo de publico); e

e 0 custo reduzido de operagdo em comparagdo a alternativas manuais ou terceirizadas
de gestao de dados.

6.4 Documentacdo que embasa a formagao dos precos

A formagdo dos precos estimados estd amparada nos seguintes documentos, juntados ao
processo administrativo de contratacao:

e Estudo Técnico Preliminar n°® 09/2025 — contendo andlise técnica do objeto,
metodologia de precifica¢do e comparativo de solugdes disponiveis.

e Justificativa de Inexigibilidade de Licitagdo — fundamentando a inviabilidade de
competicdo e a necessidade de contratagdo direta.

e Declaracdo de Exclusividade emitida pela Muniz Agéncia de Desenvolvimento Ltda.,
confirmando ser a tinica detentora da solu¢ao tecnologica E-Passaporte.
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e Proposta comercial original — apresentando o valor de R$ 3.500,00 e detalhando o
escopo técnico e operacional.

e Consulta complementar a bases publicas (como o Banco de Pregos em Saude e o
Painel de Compras do Governo Federal), confirmando inexisténcia de solu¢des
similares disponiveis a pregos inferiores com o mesmo escopo tecnoldgico.

6.5 Observacoes

e O valor estimado servird exclusivamente como parametro de referéncia para analise
da razoabilidade da proposta, conforme o art. 23, §3°, da Lei n°® 14.133/2021.

e Niao ha previsdo de reajuste de valores durante o periodo de vigéncia de 12 (doze)
meses.

e Qualquer prorrogacdo contratual futura devera observar o limite orcamentério vigente
e a necessidade de atualizacdo do valor estimado, mediante justificativa técnica e
previsdo em dotacao especifica.

e O valor estimado serd integralmente custeado por recursos or¢amentarios proprios do
Municipio de Maria da Fé, conforme detalhamento que serd apresentado na secao
seguinte — Adequac¢do or¢camentaria e previsdo de recursos.

7. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E PREVISAO DE RECURSOS

7.1 Disponibilidade Or¢camentaria e Fonte de Recursos

A presente contratacdo possui cobertura or¢amentaria assegurada, conforme verificacdo
realizada junto ao setor de Contabilidade e Financas da Prefeitura Municipal de Maria da
Fé/MG, atendendo ao disposto no art. 18, inciso VII, da Lei n® 14.133/2021.

O empenho da despesa somente sera emitido apds a reserva orcamentaria especifica,
devidamente registrada no Sistema de Administragdo Financeira do Municipio, garantindo
que os valores previstos no Termo de Referéncia estejam integralmente amparados por
dotacdo disponivel.

e Fonte de recurso: Fundo Municipal de Turismo (FUMTUR)

e Dotacdo orcamentaria: Codigo: 13.695.028.2.049 - REALIZACAO DE
ATIVIDADES DE PROMOCAO TURISTICA

A dotacdo indicada j& consta no sistema contabil municipal, assegurando cobertura financeira
adequada para a contratacdo e execucao dos servicos.

7.2 Observagdes complementares

e A execugdo orcamentaria e financeira observard integralmente as normas da Lei
Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal);
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e O valor total da contratacdo serd registrado na respectiva dotagdo, com emissao de nota de
empenho antes da assinatura contratual;

e A execucdo da despesa seguirda as etapas de empenho, liquidacdo e pagamento, em
conformidade com os arts. 63 a 65 da Lei n® 4.320/1964;

® Qualquer alteracdo contratual com impacto financeiro dependerd de prévia autorizacao
orgamentaria e termo aditivo devidamente motivado;

e O presente Termo de Referéncia integra o processo administrativo que formaliza a despesa,
assegurando transparéncia, controle e rastreabilidade de todos os atos.

Maria da Fé, 23 de outubro de 2025

Documento assinado digitalmente

ub JOSE MAURICIO CAMPOS RIBEIRO
g Data: 23/10/2025 09:48:18-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

José Mauricio Campos Ribeiro
Secretario Municipal de Cultura e Turismo
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