SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E TURISMO
DE MARIA DA FE
TEL: (35) 3662 1135
turismo@mariadafe.mg.gov.br

Prefeitura Municipal www.turismo.mariadafe.mg.gov.br
de Maria da Fé

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA 09/2025
SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E TURISMO DE MARIA DA FE

CONTRATACAO DIRETA POR INEXIGIBILIDADE DA EMPRESA MUNIZ AGENCIA
DE DESENVOLVIMENTO LTDA. DESENVOLVEDORA E OPERADORA EXCLUSIVA
DA PLATAFORMA DIGITAL E-PASSAPORTE, PARA AUXILIO NA EXECUCAO DO
PROJETO TURISTICO “CIRCUITO GASTRONOMICO COMIDAS DE MARIA”.

1- INTRODUCAO:

A contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta, em regra geral, seguird a IN/'SEGES n° 5, de
26 de maio de 2017 e passardo necessariamente pelas fases de planejamento da contratagdo, sele¢do do
fornecedor e gestdo do contrato. No que se refere ao planejamento da contratagdo, essa contara com o
citado Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD), Estudo Técnico Preliminar (ETP) e com o
Termo de Referéncia (TR).

Nao suficiente, de acordo com o inciso IV do art. 2° do Decreto n°® 10.947, de 25 de janeiro de 2022, o
Documento de Formalizagao de Demanda (DFD) ¢ o documento que fundamenta o plano de contratagdes
anual, em que a area requisitante evidencia e detalha a necessidade de contratacdo. Adicionalmente, o art.
8° do Decreto n° 10.947, de 2022 e¢ § 1° do art. 10 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de
dezembro de 2022, especificam as informag¢des minimas requeridas ao preenchimento do DFD no
Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes (PGC), as quais serdo detalhadas nos topicos
a seguir.

2- INFORMACOES GERAIS:

Orgio: Secretaria Municipal de Cultura e Turismo

Responsavel pela demanda: Jos¢ Mauricio Campos Ribeiro

Matricula: C-2631

E-mail:cultura@mariadafe.mg.gov.br/turismo@mariadafe.mg.gov.br/ sectur.mdf@gmail.com
Telefone: (35) 3632 0530 ramal 3018

Data da solicitaciao: 23/10/2025
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3- JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO:

A presente contratagdo tem por finalidade atender a necessidade da Administragdo Publica
Municipal de implantar uma solugdo tecnologica inovadora e integrada para o gerenciamento
e acompanhamento do projeto turistico “Circuito Gastrondmico Comidas de Maria”, iniciativa
voltada a valorizagdo da gastronomia local, ao fortalecimento da identidade cultural de Maria
da Fé e ao estimulo da economia criativa.

A plataforma digital E-Passaporte, desenvolvida e operada com exclusividade pela empresa
Muniz Agéncia de Desenvolvimento Ltda, apresenta-se como instrumento essencial para o
éxito do projeto, pois permite a coleta e o tratamento de dados estratégicos sobre o
comportamento dos visitantes ¢ consumidores, elemento indispensavel a formulagdo de
politicas publicas de turismo e cultura baseadas em evidéncias.

Do ponto de vista do interesse publico, a contratagdo ¢ justificada pelos seguintes aspectos:

e Aprimoramento da gestdo turistica por meio da obtengdo de relatorios
individualizados, dados de contato e pesquisas de satisfacdo, possibilitando ao poder
publico identificar demandas, avaliar a qualidade dos servigos e planejar agdes futuras
com base em indicadores reais.

e Fortalecimento dos empreendimentos locais, uma vez que os sete estabelecimentos
participantes do circuito passam a dispor de uma ferramenta de monitoramento do
atendimento e retorno dos visitantes, promovendo melhorias continuas em seus
Servigos.

e Valorizagdo da experiéncia do visitante, que passa a contar com um sistema de
carimbos virtuais e possiveis recompensas por fidelizacao, estimulando a circulagao
entre diferentes empreendimentos e aumentando o tempo de permanéncia na cidade.

e Reducao de custos e impacto ambiental, ao substituir o antigo modelo impresso de
passaportes por uma alternativa digital, moderna, segura e sustentavel.

A adogdo dessa plataforma estd em conformidade com os principios previstos no art. 11 da
Lei n° 14.133/2021, notadamente os da planejamento, eficiéncia, economicidade e inovagao
nas contratagcdes publicas, contribuindo para a melhoria da prestacao dos servigos € o uso
racional dos recursos publicos.
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4 - DESCRICAO DO OBJETO:

Previsao legal: art. 18, § 1°, inciso VII, da Lei n°® 14.133/21

CONTRATACAO DIRETA por INEXIGIBILIDADE da empresa Muniz Agéncia de
Desenvolvimento LTDA. desenvolvedora e operadora exclusiva da plataforma digital
E-PASSAPORTE, para auxilio na execug¢dao do projeto turistico “Circuito Gastrondmico
Comidas de Maria”.

5 - DESCRICAO SUMARIA DO OBJETO

A solucdo proposta consiste na contratacdo direta, por inexigibilidade de licitagdo, da empresa Muniz
Agéncia de Desenvolvimento Ltda, desenvolvedora e operadora exclusiva da plataforma digital
E-Passaporte, para implantacdo, personalizagdo e operagdo do sistema voltado a execu¢do do projeto
turistico “Circuito Gastronomico Comidas de Maria”, promovido pela Prefeitura Municipal de Maria da
Fé.

A plataforma E-Passaporte ¢ uma ferramenta tecnoldgica concebida para gestao de circuitos e
festivais gastrondmicos e culturais, com funcionalidades que permitem registrar, de forma
digital, a experiéncia dos visitantes nos estabelecimentos participantes, por meio de carimbos
virtuais individualizados via QR Code. O sistema consolida informacdes estratégicas, como
dados de visitantes, avaliagdes de atendimento, desempenho de estabelecimentos e resultados
de satisfagdo — fornecendo a administragdo publica subsidios concretos para o planejamento
de politicas publicas de turismo, cultura e desenvolvimento local.

A execucao contratual compreendera as seguintes etapas principais:

e Configuracio e personalizagdio da plataforma, adaptando identidade visual,
logomarcas institucionais e informagdes do evento;

e (adastro de até 10 (dez) empreendimentos participantes, com inclusdo de dados,
pratos, horarios e demais informagdes de interesse turistico;
Geragao e fornecimento de QR Codes exclusivos para validagcdo dos carimbos virtuais;
Suporte técnico integral a equipe organizadora e aos estabelecimentos durante a
execucdo do projeto;

e Emissdo de relatorios individualizados e consolidados, incluindo estatisticas e
pesquisas de satisfagdo;

e Hospedagem, manuten¢do e garantia de operagdo continua durante todo o periodo de
vigéncia do contrato.
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Dessa forma, a contratagdo permitira atender de forma plena a necessidade identificada,
assegurando o funcionamento integrado do circuito gastronomico, a valorizagdo dos
empreendimentos locais e a ampliacdo da experiéncia turistica dos visitantes.

6 - ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATACAO:

e Valor estimado global da contratagdo: R$ 3.500,00 (trés mil e quinhentos reais).

e Fonte de recurso: Recursos Ordinérios - Fundo Municipal de Turismo (FUMTUR)

e Dotacdo or¢amentéria: Codigo: 13.391.026.2.044 - PRESERVACAO DO PATRIMONIO
HISTORICO, ARTISTICO E CULTURAL

7 - DATA PREVISTA PARA CONCLUSAO DA CONTRATACAO:
A contratagao tem previsao para ocorrer até o dia 03 de novembro de 2025.
8 - GRAU DE PRIORIDADE DA CONTRATACAO:

A contratacdo tem grau de prioridade ALTA, tendo em vista os prazos para realizacdo do evento
conforme divulgado no calendario anual de eventos da Secretaria Municipal de Cultura e Turismo.

9 - APROVACAO E ENCAMINHAMENTO

Considerando que para a execugdo da prestagdo de servigo, torna-se imprescindivel a contratacdo de
servigos especializados, tendo em vista a necessidade para atendimento da demanda exarada, esta area
requisitante APROVA a requisi¢ao e encaminha o presente Documento de Formalizacao de Demanda.

Maria da F¢, 23 de outubro de 2025

Documento assinado digitalmente
b JOSE MAURICIO CAMPOS RIBEIRO
g “ Data: 23/10/2025 09:48:19-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br
José Mauricio Campos Ribeiro
Secretario Municipal de Cultura e Turismo
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