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TERMO DE REFERÊNCIA 
 

 

1- Definição do Objeto 

Fundamentação: Art. 6º  XXIII a) definição do objeto, incluídos sua 
natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a 
possibilidade de sua prorrogação; 

 

 Aquisição de Gêneros Alimentícios, limpeza e higiene para atendimento aos 

alunos matriculados Rede Municipal de Ensino, conforme condições, quantidades e 

exigências estabelecidas neste instrumento: 

Os produtos propostos deverão, obrigatoriamente, atender as exigências de qualidade, 

observados os  padrões e normas baixadas pelos órgãos competentes de controle e 

fiscalização de qualidade industrial, em especial ANVISA ou equiparadas, cuja 

apresentação em desconformidade ensejará em desclassificação e/ou aplicação de 

sanções administrativas cabíveis. 

  

 

2- Fundamentação da Contratação 

Fundamentação: Art. 6º  XXIII b) fundamentação da contratação, 
que consiste na referência aos estudos técnicos preliminares 
correspondentes ou, quando não for possível divulgar esses 
estudos, no extrato das partes que não contiverem informações 
sigilosas; 

 

Em face da necessidade de contratação de empresas especializadas no 

fornecimento de Gêneros Alimentícios, limpeza e higiene visando atender às 

necessidades da Secretaria Municipal de Educação de Maria da Fé – MG e Suas 

unidades escolares, justifica a abertura do presente procedimento licitatório para manter 

os trabalhos administrativos e operacionais rotineiros dos setores, como também, 

realizar eventos com colaboradores e munícipes e assegurar o fornecimento adequado 

de alimentos e materiais de limpeza e higiene para todos. A prefeitura Municipal de 

Maria da Fé e a Secretaria Municipal de Educação são responsáveis por diversas 

atividades essenciais à população, incluindo o fornecimento de merenda escolar para 

seus alunos e alimentação em unidades escolares quando há capacitação, ações com pais 

e colaboradores em geral e projetos sociais além de matérias de limpeza e higiene. A 
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disponibilidade de gêneros alimentícios de qualidade é fundamental para assegurar a 

segurança alimentar dos beneficiários e contribuir para sua saúde e bem-estar. A 

realização de uma licitação pública assegura a transparência, a competitividade e o 

cumprimento das exigências legais, visando ao melhor atendimento das necessidades da 

administração municipal e ao bem-estar da população. Através desse processo, será 

possível buscar as melhores propostas e condições comerciais com fornecedores 

qualificados, considerando aspectos como preço, qualidade dos produtos, prazos de 

entrega e garantia sanitária. Portanto, a abertura deste procedimento licitatório para a 

contratação de empresas especializadas no fornecimento de gêneros alimentícios, 

limpeza e higiene se faz necessária para atender às demandas desses órgãos, garantindo 

o fornecimento adequado e de qualidade dos alimentos e demais materiais. Isto posto, 

resta demonstrada a motivação plausível e concreta para a abertura de um novo 

procedimento licitatório em questão.  

 

3- Descrição da Solução Como um Todo 

Fundamentação: Art. 6º  XXIII c) descrição da solução como um 
todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto; 
 

A secretaria Municipal de Educação, necessita fornecer refeições balanceadas 

nutricionalmente, harmonizadas, regionalizadas e seguras higienicamente como 

constituintes da alimentação aos seus estudantes, além de manter os ambientes limpos e 

higienizados. Assim, por se tratar de bem de uso comum e consumo quase imediato, a 

aquisição de gêneros alimentícios, por si só, já é quase a solução completa, dependendo 

apenas do cozimento e pessoas para servir. As escolas da rede municipal de ensino 

possuem espaços próprios, com equipamentos e utensílios adequados para preparar e 

servir refeições, utilizando os gêneros ora propostos. Também dispõem de pessoas 

capacitadas para o preparo, distribuição e controle das refeições a serem servidas, além 

de pessoas também qualificadas para a limpeza, organização e higienização dos 

espaços. Diante do exposto têm-se os elementos necessários para compor a solução 

completa a ser concretizada com a aquisição dos gêneros propostos. 

O prazo de vigência da contratação é de 1 2 (doze) meses contados da data da 

assinatura do contrato, podendo ser prorrogada por igual período.  
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4- Requisitos da Contratação 

Fundamentação: Art. 6º XXIII d) requisitos da contratação; 

 

Para o problema indicado acima ser solucionado, entende-se necessário que a 

contratação apresente os seguintes requisitos: 
 
4.1 Requisitos Mínimos de Qualidade: 
 
 

Para os itens de Gêneros alimentícios não perecíveis: 

- Os gêneros alimentícios não perecíveis devem apresentar uma composição química 

consistente e equilibrada, sem a presença de substâncias nocivas. 

-  Deve ser livre de contaminação microbiológica, química e física. Isso inclui a 

inexistência de bactérias, vírus, parasitas, pesticidas, metais pesados e outros poluentes. 

-  Os gêneros alimentícios não perecíveis devem possuir embalagem própria, sem 

sujidades ou perfurações. 

-  Informações detalhadas sobre a origem, composição e data de validade dos Gêneros 

Alimentícios não perecíveis devem constar na embalagem, permitindo que a 

Administração Pública faça averiguações quando necessário. 

-  Substituir os gêneros alimentícios não perecíveis que, porventura, estiverem fora das 

condições de uso ou com defeitos de fabricação, com embalagens violadas, ou que 

estejam fora do prazo de validade, no prazo máximo de 01 (um) dia, contado a partir da 

solicitação. 

 
Para Gêneros Alimentícios Frios e Congelados: 

-  Os gêneros alimentícios frios e congelados quando se tratarem de alimentos 

fracionados, devem estar acondicionados em embalagens próprias e/ou acondicionados 

em embalagens de isopor ou plástico devidamente fechados/lacrados, com etiquetas de 

pesagem para aferir as quantidades. 

 - Os gêneros alimentícios frios e congelados quando se tratarem de alimentos não 

fracionados, devem estar em suas embalagens próprias, com quantidades previamente 

informadas na mesma contendo informações detalhadas sobre a origem, composição e 

data de validade, permitindo que a Administração Pública faça averiguações quando 

necessário. 
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-  Substituir os gêneros alimentícios frios e congelados que, porventura, estiverem fora 

das condições de uso ou com defeitos de fabricação, com embalagens violadas, ou que 

estejam fora do prazo de validade, no prazo máximo de 01 (um) dia, contado a partir da 

solicitação. 

 

4.2 Requisitos de Sustentabilidade: 
 

-  Respeitar as Normas Brasileiras da ANVISA – Agência Nacional de Vigilância 

Sanitária. 

-  A empresa contratada deverá adotar as práticas de sustentabilidade ambiental no 

fornecimento dos produtos, conforme previsto no artigo 3º da Lei nº 14.133/2021. 

-  As proponentes deverão observar e cumprir a legislação ambiental pertinente ao 

objeto da licitação, tanto no processo de extração das matérias-primas utilizadas, como 

na fabricação, utilização, transporte e descarte dos produtos e matérias-primas. 

 

4.3 Requisitos obrigacionais gerais: 

-  Os produtos identificados neste Estudo Técnico Preliminar deverão obrigatoriamente 

estar de acordo com a Agência Nacional de Vigilância Sanitária – ANVISA; 

-  O Contratado deve cumprir todas as obrigações constantes neste estudo e em seus 

anexos, assumindo, como exclusivamente seus, os riscos e as despesas decorrentes da 

boa e perfeita execução do objeto; 

-  Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o 

Código de Defesa do Consumidor (Lei nº 8.078, de 1990); 

-  Comunicar ao contratante, no prazo máximo de 48 (quarenta e oito) horas que 

antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo 

previsto, com a devida comprovação; 

-  Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, às suas expensas, no total ou em 

parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vícios, 

defeitos ou incorreções resultantes da execução ou dos materiais empregados; 

-  Responsabilizar-se pelos vícios e danos decorrentes da execução do objeto, bem como 

por todo e qualquer dano causado à Administração ou terceiros, não reduzindo essa 

responsabilidade a fiscalização ou o acompanhamento da execução contratual pelo 
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contratante, que ficará autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, 

caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos; 

-  Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigações trabalhistas, 

previdenciárias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislação específica, cuja 

inadimplência não transfere a responsabilidade ao contratante e não poderá onerar o 

objeto do contrato; 

-  Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer 

ocorrência anormal ou acidente que se verifique no local da execução do objeto 

contratual; 

- Manter durante toda a vigência do contrato, em compatibilidade com as obrigações 

assumidas, todas as condições exigidas para habilitação na licitação; 

- Guardar sigilo sobre todas as informações obtidas em decorrência do cumprimento do 

contrato; 

- Arcar com o ônus decorrente de eventual equívoco no dimensionamento dos 

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variáveis decorrentes de 

fatores futuros e incertos, devendo complementá-los, caso o previsto inicialmente em 

sua proposta não seja satisfatório para o atendimento do objeto da contratação, exceto 

quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei nº 14.133, de 

2021. 

-  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de âmbito federal, estadual ou 

municipal, as normas de segurança do contratante; 

-  Alocar os empregados necessários, com habilitação e conhecimento adequados, ao 

perfeito cumprimento das cláusulas deste contrato, fornecendo os materiais, 

equipamentos, ferramentas e utensílios demandados, cuja quantidade, qualidade e 

tecnologia deverão atender às recomendações de boa técnica e a legislação de regência; 

-  Não permitir a utilização de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na 

condição de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilização do 

trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre. 
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5- Execução do Objeto 

Fundamentação: Art. 6º XXIII e) modelo de execução do objeto, 
que consiste na definição de como o contrato deverá produzir os 
resultados pretendidos desde o seu início até o seu encerramento; 

 

5.1 Condições de Entrega  

 

5.1.1. Todos os produtos/serviços serão entregues conforme solicitado e a critério da 

Secretarias competentes, de acordo com a Autorização de Fornecimento (AF) emitido 

pelo setor de Compras; 

5.1.2. Local da Entrega: Os produtos serão entregues nos endereços indicados pela 

Secretaria Municipal de Educação de Maria da Fé – MG, a secretaria definirá também o 

prazo e horário para entrega (de acordo com o TR e edital), tudo isso especificado na 

ORDEM DE COMPRA/ AUTORIZAÇÃO DE FORNECIMENTO;  

a) Prazo de Entrega: O prazo de entrega dos materiais será em até 05 (CINCO) dias 

CORRIDOS após envio de solicitação e ordem de compra, o não cumprimento dos 

prazos acarretará na desclassificação da empresa, por se tratar de gêneros alimentícios 

para escolas não será tolerado nenhum atraso (salvo aqueles previamente comunicados 

com antecedência e com comprovação e avaliados pela secretaria);  

b) Os produtos serão recebidos provisoriamente, de forma sumária, no ato da entrega, 

juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente, pelo (a) 

responsável pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de posterior 

verificação de sua conformidade com as especificações constantes no Termo de 

Referência, na proposta financeira e na Ata de Registro de Preços/Contrato de 

Fornecimento.  

c) Os produtos poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do 

recebimento provisório, quando em desacordo com as especificações constantes neste 

Estudo, devendo ser substituídos no prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar da 

notificação da contratada, às suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.  

d) O recebimento provisório ocorrerá na entrega inicial acompanhado da nota fiscal ou 

instrumento de cobrança equivalente para fins de verificação da aceitabilidade dos 

produtos, contagem, comprovação de entrega das marcas devidamente indicadas na 

Proposta financeira, na Ata de Registro de Preços/Contrato de Fornecimento e 

compatibilidade com os itens solicitados.  
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e) O recebimento definitivo ocorrerá no prazo de 10 (dez) dias úteis, a contar do 

recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente pela Administração, 

após a verificação da qualidade e quantidade do material e consequente aceitação 

mediante termo detalhado.  

f) O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela 

solidez e pela segurança dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela 

perfeita execução do contrato. 

5.2. Caso haja algum produto que tenha sido entregue em divergência com todos os 

itens constantes neste termo, será recusado sem nenhum ônus para Prefeitura Municipal 

de Maria da Fé - MG, ou qualquer uma das secretarias, notificando a empresa para 

substituição imediata;  

5.3. Substituir ou fornecer novo item/serviço, caso esteja em desacordo com a proposta 

e as especificações constantes no objeto deste Termo, bem como detalhes que 

porventura sejam entregues com defeitos, em desacordo ou imperfeições, cabendo ao 

licitante vencedor providenciar o reparo de forma imediata, sem ônus para o Município;  

5.4. Caso a empresa verifique a impossibilidade de cumprir com o prazo de entrega 

estabelecido no Estudo Técnico Preliminar, deverá informar com no mínimo 48 

(quarenta e oito) horas de antecedência a Secretaria, solicitação de prorrogação de prazo 

de entrega, da qual deverão constar: motivo do não cumprimento do prazo, devidamente 

comprovado, e o novo prazo previsto para entrega, não ultrapassando o novo prazo 5 

(cinco) dias; 

5.5. A solicitação de prorrogação de prazo será analisada pelas Secretarias na forma da 

lei e de acordo com os princípios de razoabilidade e proporcionalidade, informando-se à 

empresa da decisão proferida;  

5.6. Em caso de denegação da prorrogação do prazo de entrega, a empresa deverá 

providenciar a entrega de forma provisória, respeitando o prazo inicial, e caso não, o 

fornecedor ficará sujeito às penalidades previstas para atraso na entrega;  

5.7. Somente serão aceitos produtos/serviços especificados neste termo de referência, 

sendo recusados qualquer produto com especificação diferente. Para tanto, será 

designado servidor para fiscalização de contrato, e caso o produto solicitado não atenda 

a especificação solicitada, será recusado sem nenhuma oneração para as Secretarias bem 

como para a Prefeitura Municipal de Maria da Fé - MG;  
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5.8. Em caso de ocorrências dos itens 5.6 e 5.7 deste Termo de Referência, serão 

solicitadas reposição imediata do Produto também sem nenhum ônus para a Prefeitura 

Municipal de Maria da Fé - MG, incluindo despesas de deslocamento para entrega do 

produto no local indicado por esta Secretaria em até 48 (quarenta e oito) horas das 

quantidades constatadas; 

- Realizar a entrega dos produtos no prazo máximo definido pelo edital, de acordo com 

o Art. 92, inciso VI da Lei 14.133/2021 após a emissão e envio da AF (autorização de 

fornecimento), o não cumprimento do prazo acarretara da desclassificação da empresa.  

. Para produtos como pães, leites e outros produtos de uso diário, a entrega será 

diária, em até uma hora antes do início das aulas, em todas as unidades 

escolares, sendo elas localizadas na zona urbana e zonas rurais do município 

(observando que os pães e afins devem sempre ser frescos) 

. Para produtos como sanduiches, mistos, salgadinhos e bolos e produtos que são 

de uso em ocasiões especiais como eventos,  a entrega deverá ocorrer em até 1 

(uma) hora após a solicitação no local indicado pela Secretaria sendo elas 

localizadas na zona urbana e zonas rurais do município (observando sempre que 

tais produtos deves sempre ser frescos). 

- 5.9. As empresas vencedoras serão responsáveis pelo transporte, descarga e 

entrega dos materiais no local indicado, não cabendo a Secretaria Municipal de 

Educação e nem a Prefeitura Municipal de Maria da Fé – MG responsável por 

fornecer nenhum colaborador para tal serviço, nem menos indicar alguém para 

esse fim. 

 
 
 

6- Gestão do Contrato 

Fundamentação: Art. 6º XXIII f) modelo de gestão do contrato, que 
descreve como a execução do objeto será acompanhada e 
fiscalizada pelo órgão ou entidade; 

 

a) O contrato deverá ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cláusulas 

avençadas e as normas da Lei nº 14.133, de 2021, e cada parte responderá pelas 

consequências de sua inexecução total ou parcial.  
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b) Em caso de impedimento, ordem de paralisação ou suspensão do contrato, o 

cronograma de execução será prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, 

anotadas tais circunstâncias mediante simples apostila.  

c) As comunicações entre o órgão ou entidade e a contratada devem ser realizadas por 

escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem 

eletrônica para esse fim.  

d) O órgão ou entidade poderá convocar representante da empresa para adoção de 

providências que devam ser cumpridas de imediato.  

e) Após a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o órgão ou entidade poderá 

convocar o representante da empresa contratada para reunião inicial para apresentação 

do plano de fiscalização, que conterá informações acerca das obrigações contratuais, 

dos mecanismos de fiscalização, das estratégias para execução do objeto, do plano 

complementar de execução da contratada, quando houver, do método de aferição dos 

resultados e das sanções aplicáveis, dentre outros. 

 
 

7- Medição e Pagamento 

Fundamentação: Art. 6º XXIII g) critérios de medição e de 
pagamento; 

 
Recebimento  

a) Os bens serão recebidos provisoriamente, de forma sumária, no ato da entrega, 

juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobrança equivalente, pelo(a) 

responsável pelo acompanhamento e fiscalização do contrato, para efeito de posterior 

verificação de sua conformidade com as especificações constantes no Termo de 

Referência e na proposta.  

b) Os bens poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento 

provisório, quando em desacordo com as especificações constantes no Termo de 

Referência e na proposta, devendo ser substituídos no prazo de 01 (um) dia útil, a contar 

da notificação da contratada, às suas custas, sem prejuízo da aplicação das penalidades.  

c) O recebimento definitivo ocorrerá no prazo de 10 (dez) dias corridos, podendo ser 

prorrogado por igual período, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de 

cobrança equivalente pela Administração, após a verificação da qualidade e quantidade 

do material e consequente aceitação mediante termo detalhado.  
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d) Para as contratações decorrentes de despesas cujos valores não ultrapassem o limite 

de que trata o inciso II do art. 75 da Lei nº 14.133, de 2021, o prazo máximo para o 

recebimento definitivo será de até 10 (dez) dias corridos, podendo ser prorrogado por 

igual período.  

e) O prazo para recebimento definitivo poderá ser excepcionalmente prorrogado, de 

forma justificada, por igual período, quando houver necessidade de diligências para a 

aferição do atendimento das exigências contratuais.  

f) No caso de controvérsia sobre a execução do objeto, quanto à dimensão, qualidade e 

quantidade, deverá ser observado o teor do art. 143 da Lei nº 14.133, de 2021, 

comunicando-se à empresa para emissão de Nota Fiscal no que pertine à parcela 

incontroversa da execução do objeto, para efeito de liquidação e pagamento.  

g) O prazo para a solução, pelo contratado, de inconsistências na execução do objeto ou 

de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobrança equivalente, verificadas 

pela Administração durante a análise prévia à liquidação de despesa, não será 

computado para os fins do recebimento definitivo.  

h) O recebimento provisório ou definitivo não excluirá a responsabilidade civil pela 

solidez e pela segurança dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela 

perfeita execução do contrato. 

 
 
 

8- Critérios de Seleção 

Fundamentação: Art. 6º  XXIII h) forma e critérios de seleção do 
fornecedor; 

 

Será julgado vencedor, o licitante que apresentar o menor preço e melhor 

qualidade (custo benefício) para cada lote/item indicado no quadro deste termo de 

referência.   

Deverá ser apresentado Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa 

jurídica de direito público ou privado, em nome e favor da empresa licitante, que 

comprove a prestação de serviços compatíveis com o objeto desta licitação. 

 

Economicidade, no contexto da administração pública, refere-se à 
busca pela utilização eficiente e eficaz dos recursos públicos, 
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visando a obtenção dos melhores resultados com o menor custo 
possível, sem comprometer a qualidade dos serviços prestados. É 
um princípio que busca o equilíbrio entre o custo e o benefício na 
aplicação dos recursos, buscando o máximo de resultado com o 
mínimo de gasto.  

 

9- Valor da Contratação 

Fundamentação: Art. 6º XXIII i) estimativas do valor da 
contratação, acompanhadas dos preços unitários referenciais, das 
memórias de cálculo e dos documentos que lhe dão suporte, com 
os parâmetros utilizados para a obtenção dos preços e para os 
respectivos cálculos, que devem constar de documento separado 
e classificado; 

 
  

 

10- Orçamento 

Fundamentação: Art. 6º  XXIII j) adequação orçamentária; 
 

Será utilizado o recurso do Fundo Nacional de desenvolvimento da Educação – FNDE, 

em conta específica, vinculada ao PNAE. 

 

  

11- Responsáveis 

 

Maria da Fé, 24 de fevereiro de 2025 

 
 
 
 
 

  

Nome:   Nome:  

Cargo:  Cargo:  

E-mail:  E-mail:  

 

 

 

 


